CAPITULD T

A Psicologia é ciéncia e profissdo. Como 1 constituigo de sua subjetividade - sonhas, desejos

profissao, esta regulamentada, no Brasil, « .

desde 1962 e, atualmente (2018), existem
cerca 300 mil profissionais registrados
nos conselhos regionais da profissao ja
atuando ou com condicdes de atuar no
mercado de trabalho.

Saber com clareza o que & ser psicdlogo e sua pratica
€ fundamental para os jovens que pretendem ingressar
nessa profissdo. Assim como & relevante superar os
preconceitos e equivocos a respeito dela,

Para isso, abordamos até aqui a ciéncia psicoldgica
que busca a compreensdo do ser humano a partir da

102 pamre 114 CARACTERIZACAD DA PSIEDLORIA

emocoes, pensamentos, comportamentos, Neste i
pitulo, ao abordar a Psicologia como profissao, vames
verificar as inimeras possibilidades de aplicagdo do
conhecimento produzido por ela,

QUE PROFISSAD £ ESSA?

A Psicologia, no Brasil, & uma profissao reconhead?
pela Lei n. 4.119, de 1962. S3o psicdlogos, habilitados
a0 exercicio profissional, aqueles que completam @
turso de graduacao em Psicologia e se registram N0
6rgao profissional competente,

O exerclcio da profissao, na forma como se 37
senta na lei, estd relacionado ao uso (que & pri"-fﬂ“"“



- — i —

dos psicdlogos) de métodos e técnicas da Psicologia
para fins de diagndstico psicolégico, orientacao e sele-
(a0 profissional, orientaco psicopedagdgica e solucio
de problemas de ajustamento.

Mas essas sao "formalidades da profissao” que
vocé ndo precisa saber em profundidade. Aqui, nosso
enfoque pode ser outro. Podemos refletir a partir de
Questdes formuladas por jovens que estdo escolhendo
Seu futuro profissional ou por estudantes que fazem a
d_'S'jPiina em cursos do Ensino Médio ou Superior, ou
ainda pelos préprios alunos dos cursos de Psicologia.
Entdo, vamos 4s questaes:

0 queos psicélogos sabem sobre as pessoas?
= Qual a finalidade do trabalho do psictlogo?
O psicdlogo adivinha o que 05 outros pensam?

= Quando fazemos um curso de Psicologia, passamos
a nos conhecer medhor?
= Que diferenca ha entre 2 ajuda prestada por um
psicélogo e um bom amigo?
u (O que diferencia o trabalho do psiquiatra do traba-
lho do psicloga?
w Quais as dreas e 05 locais em que o psicdlogo atua?
Claro que ndo pretendemos esgotar todas as du-
vidas sobre Psicologia existentes entre os estudantes.
Mas acreditamos serem essas as mais frequentes.
Esperamos que as suas estejam dentre elas, pois gosta-
riamos muito de ajudd-lo a esclarecé-las. Entdo, vamos
ao desafio das respostas.
Antes, porém, gostarlamos de alertd-lo de que as
nossas respostas expressam posicdes pessoais dos
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autares. Por isso, sempre que vocd encontrar Ltrl; psi-
cilogo, ndo se acanhe € volte a levantar suas duvidas.

0 PSICGLOGO NAD ADIVINHA NADA

Os psicologos procuram com 0 sey trabalho co-
Ahecer e dar visibilidade ao que chamamos aqul
de subjetividade. Sdo sentimentos, emogdes, ac0es,
sentidos, significados, comportamentos, desejos &
pensamentos que 0s sujeitos vao cnnstruindulnﬂ
decorrer da vida e que permitem pensar, sentir €
agir em relagdo as outras pessoas e situagoes vividas.
Podemos pensar essa dimensdo como um espaco
dos registros individuais ou coletivos, conscientes ou
no, que vamos fazendo a partir de nossas Vivencias.
Pare al um pouguinho e pense sobre sua vida. Vocé
<¢ relaciona com muitas pessoas, faz muitas coisas
no seu dia a dia, conhece lugares, entra em contato
com informagdes e com objetos de nossa cultura, de
maneira ativa, e tudo isso (ou quase tudo) vai sendo
acompanhado de registros, como Imagem, sensacao,
simbolo e emocao. E esse conjunto de experiéncias
que constituem uma biografia.

Esse conjunto de registros emocionados € cons-
titutivo do que vocss conhecem comao seu "eu’”, sua
identidade. Ou seja, Somos 0 que vivemos, Somas o
que conhecemos e o que sentimos dessas vivéncias.
Nossa subjetividade & constitulida por tudo isso e estd
em nds e também a encontramos fora de nos... no
mundo onde vivemos com um conjunto de outras
pessoas. Estd em nds como registros (imagens, lem-
brangas, ideias, valores, sentimentos) que recebem
uma carga afetiva e sdo, portanto, prazerosos ou ndo,
ou seja, fontes de prazer ou de sofrimento. E estd fora
de nds como um mundo de “outros”, de objetos e
significados que nos sao familiares, nos dao sentido
e que sdo parte de nds mesmos, permitindo que nos
reconhecamos como sujeitos. Somos construtores de
nds mesmos e fazemos essa construcdo a partir da re-
lac3o com os oulros e do contalo ativo que temos com
o mundo social e cultural,

Esses registros vao Se organizando em ngs i
demos chamar esse processo de formacio da Subj.
tividade. Segundo & Psicologia Socio-histrica, ¢
constituida na atividade sobre 0 mundo e nas relagge;
ela tem natureza social, mas € singular e pessoa|
permitindo a existéncia de um EU e o sentimentg ¢
privacidade e individualidade.

Esse conjunto de registros
emocionados é constitutivo dg
que vocé conhece Como seu ey’
Ou seja, SOMOS 0 que Vivemnos,
Somos 0 que conhecemoas e o
que sentimos dessas vivéncias

A Psicologia possui recursos tedrico-técnicos para
compreender e dar visibilidade e inteligibilidade a ess
mundo subjetivo e pode fazer isso em relacao a um
sujeito ou a um coletivo de sujeitos. E isso mesmo. 0
psicologo trabalha na compreensdo dos registros ou dis
pxpressoes e relagies de um sujeito, ou trabalha na com+
preensdo de um coletivo de sujeitos - 0 registros cole-
tivos que fazem, por exemplo, como as regras adotades
em uma instituicao ou, ainda, os valores e as regras Mo
rais adotados por um conjunto social sobre suas relzgdes
intemas e a possibilidade ou ndo do uso da violénca

Entao, o psicologo & um profissional que trabalna 3
partir dos conhecimentos da Psicologia, dando visibl
dade e inteligibilidade aos aspectos subjetivos oU 3
colégicos, audiliando em um processo de mudangas o
transformagan, quando aspectos da constituicdo do SUF
to tomam-se fonte de soffimento ou quando hd N
dade/interesse em sua mudanca. Poderiamos, de form*
simplificada, mas com certeza didatica, afirmar que °*
psicologos trabalham para auxiliar no processo de resst
nificar as experiéncias vividas, potendializando as pessods
como agentes ativos e de transformagdo de si mesma ©
do mundo. Mas isso j4 diz respeito 4 finalidade do trabd
Iho do psicdlogo, que é nossa segunda questao.



0 trabalho do psiclogo

4 finalidade do trabalho de um psiclogo & contribyir
para 0 processo de conhecimento de aspectos subjeti-
vos ou psicologicos de sujeitos, grupos ou instituicges,
qo sentido de potencializé-los na direcdo de maior
autonomia e autoria de suas historias e processos de
mudangas, e promover o bem-estar na relagio consigo
¢ com 0 mundo.

Esse tipo de interferéncia pode ser feito na relacao
com um sujeito que, por exemplo, sofre com alguma
vivéncia ou experiéncia ou, ainda, em um conjunte
de pessoas cujo padrdo de relagdes, ou por qualguer
outro pracesso desse grupo ou coletividade, as im-
pedem de conseguir o que planejaram. Podemos,
entdo, avangar para a ideia de que os psiclogos agem
com a finalidade de contribuir para que a atuacio das
pessoas seja mais potente, no sentido de ser mais ade-
quada para conseguir maior satisfacdo para si e para o
conjunto social onde estao inseridas. Pode-se resumir
pssa finalidade no termo: promogao de satde.

Segundo a Organizacdo Mundial da Sadde (OMS),
salide ¢ o "estado de bem-estar fisico, mental e sogal”,
Satide se refere, portanto, a um conjunto de condicbes,
criadas coletvamente, que permitem a continuidade da
prdpria sociedade. Estamos falando, portanto, das cond-
coes de alimentacio, de educacdo, de lazer, de trabalho,
de participacao sacial etc, que permitem a um conjunto
soial produzir e reproduzir-se de modo saudavel

$30 05 sujeitos que compdem a sociedade, que
produzem as suas proprias condicdes de vida, & as
condigies pessoais que apresentam para iss0 sa0
do campo das preocupacdes dos psicologos. Um su-
ito fragilizado pelo medo, por uma experiéndia de
ahandono ou de humilhacdo, ou mesmo adoecido,
torna-se um parceiro social com dificuldades de cons-
Wt a5 condigoes dignas de vida para si € para t0dos;
apresenta dificuldades de ser mais autdnomo & apro-
Priarse da autoria de sua vida, Assim, um conjunto d&

Pessoas, em uma instituicao, por exemplo, pode tam-
bém passar por dificuldades para realizar seus prOJetCs
Omuns porque se encontra fragilizado por FEIagOEs

tensas, por regras que ndo respondem aos interesses,

EEI ;z],he:ﬁ ::f:jamentu e per_tencjm!anm 30 coletivo
sigualdade cnlrf&T&smg i
es5as situacdes e 1:r.a|ll'l-s.‘:t Mltﬁlngn_s L ene
i dibo e a_ m no sentido dalsuperarju

: que impedem o desenvolvimento, ou
5€la, para promover sadde.

Os psicdlogos ndo interferem somente onde ocorre
solfimento. Eles atuam em situacdes de planeiamento
ou de construcdo de politicas publicas, danda visibi-
lidade & dimensdo psicoldgica que acompanha esses
projetos. Nesse sentido, humanizam politicas e planos,
pois contribuem para que os sujeitos sejam referéncia
fundamental dos projetos.

Com essa finalidade clara e com os recursos 1&cni-
cos e tedncos da Psicologia, os psicdlogos trabalham
em diversas e diferentes situagdes e locais, com pes-
soas de todas as idades, género e necessidades. As
condiches que se apresentam como realidade de vida
dos sujeitos € o5 recursos que se tem para a mudanga
<30 importantes para a pratica profissional dos psictlo-
205 e para o alcance do objetivo de promover sadde.

A satde dos individuos e do coletivo estd direta-
mente ligada as condides materiais de vida, pois 3
miséria material - caracterizada por fome, condigdes
precarias de habitacdo, desemprego, analfabetismo,
altas laxas de mortalidade infantil entre outros aspec-
tas - torma-se, nessa visdo, a condigdo que prejudica o
hem-estar e desenvolvimento do individuo. Condicbes
objetivas de vida produtoras de sofrimento ou poucas
recursos repercutem em todas as esferas davida,

Satide € um conjunto de
condicaes, criadas coletivamente,
que permitem a continuidade

da propria sociedade.

entao para promover

¢ a5 pessoas desenvol-
7 maior e melhor da

0s psicdlogos trabalham
caiide, isto & trabalham para qu
JaIm uma compreensao cada ve
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insercao de cada um nas relagdes sociais e de sua con-
tribuicdo histdrica e social como 5&7 humano. BUS'EIMIE
o processo de conhecimento, promovendo T Eﬂlﬁlﬂjﬂ"
ficacdes que carmeguem uma Compreensdo mais rica
em termas de nimero e de relagdes entre a?.pectnﬁ
da realidade que permitam interferir nela em direcdo a
construcdo de um mundo melhor.

A finlidade do trabalho do psicélogo € impartante
e nos permite defender que esses profissionais nao
atuam visando somente a um individuo, pois mesmo
atendendo as pessoas no espaco de consultdrio, esse
trabalho tem relaio com a vida coletiva da sociedade
na qual o trabalho do psictlogo se insere € esta rela-
¢30 com o mundo social deve ser prionizada e enfatiza-
da pelos profssionars.

Transformacdo das pessoas & do mundo

Psicdlogo ndo tem bola de cristal nem é o bruxo da
sociedade contempordnea. Ele dispde de um conjunto
de conhecimentos e de técnicas que lhe possibilitam
escutar, compreender o que o outro diz e faz, suas
expressbes e seus gestos, integrando ludo isso em um
quadro de andlise - a partir de sua referéncia ledrica
- buscando dar visibilidade e inteligibilidade a subjeti-
vidade. Os instrumentos tedricos e téonicos dos psicd-
logos permitem compreender o que esta muitas vezes
impAicito, ndo aparente, e, nesse sentido, a pessoa ou o
grupo tem um papel fundamental, pois todos os dados
€om os quais o psicblogo trabalha sdo fornecidos por
eles. Para poder trabalhar, o profissional precisa que
as pessoas falem de si, contem suas histdrias, falem de
Seus projetos, expressem seus sentimentos, exponham
suas ideias, atuem e interatuem para serem ouvidas e
conhecidas. Essas sdo as fontes de dados com os quais
0s psicdlogos rabalham.

O psicologo ndo tem bola
de cristal nem ¢ o bruxo da
sociedade contemporanea,

108 eante 0 o chrmenenizacis on psicatac

poderiamos dizer, para sermos didaticos, Qe
pess0as sabem muito de S| MEsMas; no eny Al
psictlogo possul insl.rurnentlm_adequadm DR sy
as individuos, grupos € iﬂsutqmﬁe.s 3 Compreenqee,
aspectos que nao estavam visiveis ou Inteligivess e
lacionarem © que pensam Com O que sentem g ¢,
questies sociais culturais, permitindo a Wansfoms.
cio de si e desua acao sobre o mundo, de Mody;
tornar esta insercao mais produtiva e saudéve),

A PSICOLOGIA AJUDA AS PESSOAS
A SE CONHECER MELHOR

A Psicologia, como ciéncia humana, permitiv-nos ter
um conhecimento abrangente sobre os seres humang;
Sabermos mais sobre suas emocdes, seus sentimentos
e seus comportamentos; sabemos sobre seu desen-
volvimento e suas formas de aprender; conhecemes
suas inquietagbes, vivencias, anglstias, alegrias. Apesar
do grande desenvolvimento alcancado pela Psicologe,
ainda hd muito o que pesquisar sobre o psiquisma by
mano e tentar conhecé-lo melhor & sempre uma forma
de tentar se conhecer melhor, Aproveitamas para fazer
aqui alguns esclarecimentos sobre isso.

(s conhecimentos cientificos construidos pelo ser
humano estao todos voltados para ele. Mesmo agueks
que Ihe parecem mais distantes foram construidos p
permitir 20 homem uma compreensao maior snhﬁq
mundo que o cerca, e isso significa saber mas 500
mesmg. O que estamos querendo dividir com vocte2
ideia de que o aprendizado dos conhecimentos denti
cos visa e possibilita sempre um melhor conhedment®
sobre a vida humana. A Biologia, por exemplo, permite
-Nos um tipo de conhecimento sobre o ser humano: &
COrpo, sua constituicdo e sua origem. A Historia
lita-nos compreender o ser humano como parte & e
manidade, ito ¢, o humano que, no decorrer do M
foi construindo formas de vida e, portanto, fomas &
sef. A Economia abrange outro conhecimento sabee
sefes humanos, na medida em que nos ajudd 2
preender a5 formas de construgao da sobrevivéncd 1



ha divida de que todos os conhecimen
um saber sobre o mundo e, portanto, a,
nhedmento sobre si mesmo,

A Psicologia pode, no entanto, ser reconhegida
como uma profissao e um saber que se constituiram
com 2 finalidade especifica de responde questdes
yividas pelos sujeitos, grupos ou III'ISIIItLIid:ﬁﬂg respan-
saveis por situacdes de sofrimento ou incmog 0 ou
por situagdes de conflito cuja sy PEracao leva ag sey
aprimoramento CoOmo Pessoa, coma EMUpo ou comg
instituicdo. A ideia é de saber-se sujeito e poder ter
disposicao e condicdes de “awmogovemnao®

05 permitem
mentam o cp.

0 aprendizado dos conhecimentos
cientificos possibilita sempre

um melhor conhecimento

sobre a vida humana.

0 PSICOLOGO £ DIFERENTE
DE UM BOM AMIGO

U apoio de qualquer pessoa pode, sem divida algu-
ma, ter uma funcdo de ajuda para a superacio de di-
ficuldades - assim como fazer gindstica, ouvir misica,
dancar, tomar uma cervejinha no bar com os amigos,

Se tomarmos a intencao da busca do bem-estar,
podemos dizer que psicologos  amigos sdo “pare-
ados”. Podemos dizer que os humanos construlram
20 longo de sua histdria formas de ajudar uns acs
oulres na busca de uma vida melhor e mais feliz,
Amigos s, sem divida, uma “invencdo” muito boa
(18 dizia 0 poema: “Amigo & coisa pra se guardar do
ado esquerdo do peito...”). Nao devemos, contudo,
confundir essas tentativas com a atuagao especializada
0 psicdlogp.

O psicologo wiliza em seu trabalho o ::nnhftil‘l_'lEﬂtU
Centifico na intervencao técnica. A Psicologia dispde
de técnicas e de instrumentos apropriados e dentifica-
mente elaborados, que Ihe possibilitam diagnosticar os

problemas, o POSsUl tamy

bém um madels de interpre-
lacdo e de ntervencin,

""j iervencio do psicalogn & Intenciona], planejads
€ feita com Utilizacan de conhecimentos especilicos
do campo da citneig. Portanta, difere do amiga, qye
N30 planeja sya intervencan, nio usa conhecimentas
especificos nem pretende diagnosticar oy in
algum aspecto percebido como crucial,

Mesmo quando os psicGlogos ndo atuam para
reduzir o softimento e sim para promover saide, ales

0 fazem a partir de um planejamento & da perspeciva
da ciéncia,

berar em

O psicdlogo € um profissional que desenvalve um
trabalho relativo a0 processo psicolégico de sujeitos ou
grupos, fortalecendo-os para enfrentar o cotidiang e
seus problemas ou dificuldades. Faz isso a partir de co-
nhecdmentos acumulados pelas pesquisas cientificas na
drea da Psicologia e, usa, também, subsidies de dreas
afins como a Antropologia, a Medicing, a Pedagogia,

A Psicologia, em seu desenvolvimento histérica como
Gncia, criow teorias para compreender a realidade psi-
coldgica, e métodos e téenicas proprias de investigacio
€ de intervenc3o na realidade. A Psicologia possui instru-
mentos proprios para obter dados sobre essa dimensao,
seja no ambito indmidual ou no coletivo, como os testes
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peicologicos (de personalidade, de atengao, de inleligen-
cia, de interesses etc), as éanicas de entrevista (indi-
dual ou grupal), as tcnicas aprimoradas de observagao
e de registro de dados do comportamento, das relagdes
ou do discurso de cada sujeito.
0s dados coletados por e55€5 meios devem sef
compreendidos a partir de maodelos tedricos sobre a
subjetividade, isto &, cada tearia em Psicologia tem
au se constitui em um modelo de andlise dos dados
coletados. Com base nesse procedimento, 0 psicdlogo
planejard sua intervencdo, que pode ser uma psico-
terapia (as diversas teorias propoem metodologias
e procedimentos especificos em psicoterapia), um
reinamento, um trabalho em orientago de grupo ou
individual especificando algum aspecto de interesse
(por exemplo, orientacao profissional, orientacao de
gestantes, aconselhamento); enfim, as possibilidades
de intervencao sao também bastante diversificadas e
procuram responder aquilo que s& configurou como
demanda ou necessidade.
A meta & sempre o bem-estar individual e do coleti-
VO e que 0s sujeitos se inserem, Este bem-estar pode
significar atender ao sofrimento instalado, mas pode
também significar a exigéncia do respeilo aos direitos,
3 oferta de condicdes dignas de vida, a relages afetivas
sauddveis, 0 acesso & cultura promotora de desenvolvi-
menta e saide. Enfim, o psiclogo foca a subjetvidade,
considerando o(s) sujeito(s) na sua insercdo social, A
proposta & que o indwiduo ndo seja olhada de maneira
isolada ou enclausurada em um mundo tomado coma
interno. As leituras sdo diversas e diferentes, mas tém
o mesmo objetivo. As diferengas sao tedricas (concei-
tuais) e técnicas (estratégias de intervengdo). Assim,
pode-se falar em uma profissao, porque hd uma identi-
dade entre os diversos fazeres e saberes,

A intervencdo do psicologo é
intencional, planejada e feita com
a utilizacao de conhecimentos
especificos do campo da ciéncia.
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ps1cAL0GOS E PSIQUIATRAS

A Psicologia e a Psiquialria 530 dreas do saber fundagae
em campos de preocupacaes diferentes. Desde Wund,
a Psicologia tem seu objeto de estudo marcado pel;
busca da compreensao do funcionamento da consciép,
cia, enquanto a Psiquiatria tem trabalhado para constryi
e catalogar um saber sobre a loucura, sobre a doenga
mental. Os conhecimentos alcancados pela Psicologia
permitiram realcar a existéncia de uma “normalidade’
bem como compreender os processos e o funciona.
mento psicoldgicos, nao assumindo compromisso com o
patologico. A Psiquiatria, por sua vez, desenvolveu uma
sisternatizacdo do conhecimento e, mais precisamente,
dos aspectos e do funcionamento psicolégicos que s
desviavam de uma normalidade, sendo entendidos
¢ significados socialmente como patoldgicos, como
doencas. De certa forma, poderiamos dizer, comendo o
fisco de certo exagero ou reducionismo, que enguanio a
Psiquiatria se constitui como um saber da doenca mental
ou psicoldgica, a Psicologia tornou-se um saber sobre
funcionamento mental ou psicolégico.

Sigmund Freud foi o responsével pela aproumacao
entre essas duas dreas, por ter dado continuidade 30
funcionamento normal e pataldgico. Freud postulou
que o patoldgico nao era mais do que uma exacerbd-
cao do funcionamento normal, ou seja, uma exacer
bacao entre o que era normal e doentio no mundo
psiquico, ocorrendo apenas uma diferenca de grRU.
Com iss0, as duas dreas estavam articuladas e as 1€
pectivas praticas se assemelharam e se aproximaram
muito, a ponto de estarmos aqui ocupando este &P
qo para esclarecer essas diferengas.

Mas se Freud aproximou esses saberes em suds
preocupagdes, a década de 1950, no século XK, 1AM
o desenvolvimento da Psicofarmacologia, 0 qual fo
responsével por uma relomada das bases biologi* ¢
organicas da Psiquiatria, tributaria dos métodos & 0%
técnicas da Medicina, Assim, ocorreu um novo dsia™
ciamento entre a Psicologia e a Psiquialria, sobretu?
em relagdo aos métodos e 4s téenicas de intervent
utilizados por essas duas especialidades p{ulhﬁiﬂ“aii



A Psicologia e a Psiquiatria s3g 4re 35
0 saber fundadas em ca; npos
de preocupacoes diferentes,

A hteme_n;an do psicélogo, na psicoterapia, visa re.
duzir 0 sofnmento, auxiliar a superar conflitos, ampliar
o autoconhecimento. A Psicologia deu continuida dea
expansdo de seus conhecimentos por autros campos,
sempre marcada pela busca da compreensio dos pro-
cessos de funcionamento do mundo psicologico, dedi-
cando-se a processos, como o da aprendiza gem, dos
condicionamentos, da relacao entre os comportamen-
tos e as relagdes sociais ou entre os comportamentos
e 0 meio ambiente, do mundo aletivo, das diversas
possibilidades humanas. Enfim, a Psicologia centrou-se
nos variados aspectos que foram sendo apontados
como constitutivos do mundo subjetivo, do mundo
psicoldgico dos seres humanos.

As fronteiras entre a Psicologia e a Psiquiatria, ex-
cetuanda-se as praticas profissionais farmacoldgicas,
tendem a diminuir no campo profissional no que diz
respeito &s intervengdes nos processos patoldgicas da
subjetividade humana. Os afazeres desses profissio-
nais realmente se aproximam muito, Os psiquiatras
tém buscado muitos conhecimentos & técnicas na
Psicologia; e os psicologos tém se dedicado mais &
compreensdo das patologias para qualificar seus afaze-
res profissionais. .

Quando se toma especificamente a patologia, a
loucura, a doenca mental ou s distirbios psicoldgices
como temas ou objelos de trabalho, os pontos de cor-
{alo dessas Areas s3o muitos e o desenvolvimento de
um trabalho interdisciplinar tem sido a meta de ambos
o5 profissionars. )

E se sairmos desse campo do sofrimento inlenso
e permanente que caracteriza os quadros graves de
adoecimento, o5 psicalogos aparecerdo acompanha-
dos de oulros profissionais, ComO asSISIENLES mf;i’
pedagopos, fonnauditlogos, adﬂnlﬂfﬂdﬂrﬁ 5;‘
g05, antropélogos, aduogados e oulos. NESSE PG

a5 E}USSi.hilid-]dEE lednicas e Wéonicas da Psicologia sao
uulra.sz intervenies nas relaghies sodiais o nas rela-
6025 inshitucionais: desenvolvimento de trabalhas em
Educacdo e de programas de intervengio na Irnsito,
nos espories, nas questdes juridicas, em projetos de
urbanizacio, nas artes etc.

AS AREAS DE ATUAGAD
D0 PSICALOGO

Colocadas as informaciies basicas sobre o trabalho do
psicilogo, podemos agora falar das reas e dos locais
em que ele trabalha.

Talvez a prética do psicdlogo mais conhecida por
parte da sociedade em geral seja a psicoterapia,
realizada em consultdrios particulares, clinicas, hos-
pitais gerais e especializados, ambulatdnos, unidades
de satde ou ainda em instituigdes que ndo sdo de
salide, mas necessitam dessa pratica. A intervencao do
psicilogo, na psicoterapia, visa a reduzir o sofnmento,
ampliar o autoconhecimento. Em geral, se inicia com
um psicodiagndstico que ajuda em um bom encami-
nhamento e a planejar a intervencao. Cabe esclarecer
essa identificacdo - psicolerapeuta ou lerapeuta - €
usada, também, por profissionais que ndo estio habi-
litados como psicologo; por exemplo, aqueles que se
identificam como lerapeutas corporais.

A intervencao do psicologo,
na psicoterapia, visa reduzir
o sofrimento ou ampliar

o autoconhecmento.

A Psicologia Clinica engloba a psicolerapia como
uma de suas mais importantes intervengies, mas ;.u
oe reduz a ela. O psicodiagnastico que ;::mml_e EI ?n .
dimento pﬁmtaﬁpimeﬂémdumn M Psicologia Clinica,
assim como a:nnselhamen
psjmefapias heeves, apoio 3 processos
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casns de anorexia, de vitimas de abuso sexual ou outras
modalidades de violéndia (violéncia policial, por exem-
pio), trabatho dinico com familias ou grupos elc. o
Quando os psicologos estdo atuando em insti-
wices, podem desenvolver uma pratica clinica, ou
utilizar a leitura dlinica da mesma, e podem atuar em
promocao de saide acompanhando 0s Processos que
15 se desenvolvem. Vamos ver melhor 1850,
Nas escolas ou nas instituicGes educacionais (cre-
ches, abrigos, programas de execucdo de ""l‘d"daﬁ
socioeducativas etc.), o processo educacional que al
<o deservalve vai se colocar como a realidade principal
para os profissionais. O trabalho do psiclogo se dard
em fungao desse processo, do projeto técnico da ins-
fituicao e para ele serd direcionado. A escolha de téc-
nicas serd feita em funcio dos limites e das exigéncias
que o processo educacional colocar. Serd psicologo
porque estard atento aos aspectos subjetivos do pro-
cesso, isto &, no decorrer do processo de educacdo os
sujeitos (professores, alunos, funciondrios e técnicos
da Educacdo, pas e outros agentes) estardo envolvidos
em um conjunto de situacdes com objetivo comum
e 0 padrdo de convivéncia produz acontecimentos
que se caracterizam como desafios, obstaculos ou
faclitaches que, se compreendidos em sua producio,
almliardo esse coletivo no processo em diregdo a sua
finalidade. Esse conjunto desenvalve sentimentos e
ideias sobre todos o5 aspectos da experigncia, Gostam
ou nao de uma discipling; tém ou ndo boas relagdes
entre colegas e com os professores; gostam ou ndo
da escola ou da instituicdo; a escolarizagdo tem um
senfido para cada um deles (alguns acreditam que
melhorardo de vida com a escola, outros gostam de
estudar, ler & aprender caisas, outros nem sabem por
que estdo ali); sentem-se valorizados ou ndo; enfim,
no decorrer do processo todas os sujeitos envolvidas
nIELE_ 1fn':iu:r adwirir_u:]u experiéneias & vio produzindo
significados coletivos para a experiéncia, que s3o im.
portantes determinantes do processg,
o e P2l thicciomal e
5 L olve a todos de farma
positiva, potencizhizadora, Outras, ao conty 4rio, sag
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despontecializadoras, umilhantes, carregadas e o,
dutoras de sofrimento psiguico... OS psicdlogos eq;
14, atentos a essa determinacdo do processo edy,
cional. E nao st acompanham o0 qUe vai se passapg )
mas ajudam a formular projetos educacionais Qe
sejam produtivos. As cha madas dificuldades de apye,
dizagem passam a ser acompanhadas pelos psicglgg,,
como dificuldades geradas no processo de engip,,
-aprendizagem e todos 05 agentes estardo envohyidy,
na busca coletiva de solugdes. £ importante consider,
que nas instituigdes, os niveis de intervencao do pics
logo podem ser individuais (para encaminhamenty,
especializados quando necessitam), grupal (formacz,
ou orientacdo de determinado setor da instituicag) oy
coletivo (na elaboracao, monitoramento, avaliacis gy
projeto técnico, por exemplo). Esse & o psiclogo que
denominamos psicdlogo educacional,

Em empresas, industrias e organizacdes em geral
podemos encontrar outro psicologo: o psicélogo do
trabalho ou psicologo das organizacdes. Sao duer
sificadas as préticas, dependendo do que se enfatiza o
delimita, mas sdo profissionais atentos e que podem
interferir no processo de producdo do trabatho. Pode-se
estar mais atento a sadde das pessoas que trabatham
ou as relacdes entre elas para a producdo das tarefas;
pode-se estar atento as formas como a instituigdo ong-
niza sua forca de trabalho e faz a geréncia das pessods
envolvidas, Pode-se trabalhar para a seleao dos re-
balhadores, para seu aprimoramento, sua realocagin,
enfim, todas as tarefas decorrentes da preocupacio
com a dimens3o subjetiva do processo de trabalho. 46
tecnicas utilizadas por esse profissional sao diferentss
das do psicslogo educacional, mas ambos estaro e
05 3 essa dimensao da realidade - sentimentos, ideizs
desejos, sentidos e significados que vao se constiundd
& determinanda o processo que acontece na instiui?
com aquele conjunto de pessoas, _
Eh:a psictlogos atuando em instituides pﬁiﬂmﬁ"‘u_’

Procuram colaborar com a socializacdo dos pres®
?llrl a'”dﬂf alompanhar familias para que possam ﬂd*?"'
r;ﬂ”dliﬁﬁ de I'E{EbF."{-E acolher um de seus Me™
que ficou forg (aprisionado) por muito tempd:



Uma pratica interessante que os
psicologos realizam em Vérios

locais é a mediacao de conflitos

s opinl o ek

e as disputas ju-
diciais, por exemplo, pela guarda de filhgs entre casais
que se separaram. Muitos psicologos trabalham nos
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras), onde
compdem equipe tcnica com os assistentes sociais

Ha os que estao no dmbito da formulacdo ou do
controle das politicas pdblicas. Sao profissionais que
sdo profundamente conhecedores do trabalho e do
funcionamento de determinada instituicao efou politi-
ca e 540 convocados ao nivel da gestao,

Cabe destacar que a atuacio dos psicdlogos nas
politicas publicas em geral vem se tornando reco-
nhecida e qualificada. Os cursos de Psicologia tém
apresentado a preacupacdo em introduzir esta espe-
cificidade na formacao de seus alunos. Muitos atuam
junto ao Sisterna Unico de Sadde (SUS); muitos junto
ao Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) ou no
Sistemna de Justica, e muitos estao presentes nas mais
variadas politicas pablicas. Também hd psicdlogos
atuando junto aos povos indigenas, tendo a atengao
redobrada quanto as condicdes de satde, educagao e
garantia de assisténcia aos direitos.

Psicélogos ambientais sdo aqueles que atuam
na relago dos sujeitos com os ambientes onde vivem,
sefa uma cidade ou uma instituicio. Podemos englo-
bar aqui os psicélogos do transito e da mobilidade
humana, aqueles que trabalham com arquitetos no
planejamento dos espacos, os que trabalham na edu-
tacdo ambiental, enfim, todos os que estao alentos
3 dimensao subjetiva da relagio dos seres humanos
COMm © espaco onde vivem. .

Uma prética interessante que os psicSlogos realizam
em vérios locais ¢ a mediagdo de conflitos. Cada vez
mais 0s psicologos sao valorizados por esse trabalho.
S30 intervencoes feitas na busca do acordo entre parles

o s s el it e
disputa de hE:anum ye Eﬂflﬂmmnm SR
e S, ol
do acordo antes b Imen;fm 5 ].:'um

ol : UE Se gerem processos Judiciais; ou
5614, evilam a judicializacdo de conflitos humanes que
Podem ser equacionados pelo entendimenta entre 5
palmes. Essas tentativas sda chamadas de mediactis,
ali também encontramas 05 psicdlogos,

Ha e.un.da ot psicdlogos da comunicacdo, que
Iﬂuan‘! junto a meios de comunicacio, colaborando no
pl_anejamfntu da programacao, assessarando na orga-
nizacdo ou mesmo no conteddo da programacio, Os
pedlogos, conhecedores do desenvahvimento humang,
tem condicdes de contribuir para a adequacio da pro-
gramacao a fana eténa da populacio a que se destina,

No campo da Educacdo, os psictlogos tém sido
convocados para ajudar na educacio para a midia,
pors esse projeto lormou-se importante ao se perceber
a relacdo entre a midia e a subjetividade como uma
relacdo da maxima importdncia, pois a midia tem pre-
senca intensa em nossas vidas na sociedade alual.

(Os psicologos sdo chamados ainda para atuar nas
comunidades - sdo os psicologos sociais comu-
nitarios. Trabalham para fortalecer vinculos entre as
pessoas, produzindo poténcia coletiva. Uma das atua-
cdes interessantes conformam a drea da Psicologia das
Emergéncias e dos Desastres, em que o3 psicologos
atuam junto & Defesa Civil na criagdo de condiges de
defesa das comunidades que vivem em dreas de rsco,
Ha também os psicologos comunitdrios que atuam
em cooperativas, em instituigdes assistenciais, em as-
sociagoes de bairro etc. 05 psicologos sociais estdo
sempre voltados aos aspectos psicolégicos de um fe-
ndmeno social, coletivo. Estudam gangues, proCessos
organizalivos de um coletivo, eleices, manifestaqdes
publicas movimentos sociais, violéncia, preconceitd,
desigualdade social, trabalho, relacdes de gEnero, Ex
clus3o social, sempre voltados & compreenso é0 p-
cesso como produgio de um conjunio de pessods em
que esldo presentes € enwolvidas diversas e diferentes

subjetividades.
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0 psicdlogo também pode se dedicar as praticas
esportivas. 530 times ou esportistas que tém acompa-
nhamento de um profissional atento a subjetividade
que se constitui e &, ao mesmo tempo, determinante
de todo o trabalho de esportistas de alto nivel,

Qutros psicdlogos trabalham e pesquisam as
relacdes entre os sujeitos e a informdtica, além de
buscarem formas de trabalho mais avangadas para a
Psicologia, que englobemn a possibilidade da inclusdo
da informdtica como ferramenta de trabalho.

Algumas instituiches, como o praprio Conselho
Federal de Psicologia, t2m utilizado uma nova classi-
ficacdo para organizar o vasto campo da Psicologia.
Eles falam de processos de trabalho que sio rea-
lizados pelos profissionais. Sdo eles: Processos de
Acompanhamento, Processos de Avaliacdo, Processos
de Comunicagao, Processos Culturais, Processos Edu-
cativos, Processos Formativos, Processos Formativos
de Psicdlogos, Processos Grupais, Processos de Mabi-
lizagdo Social, Processos Organizatives, Processos de
Orientacdo e Aconselhamento, Pracessos de Planeja-
mento e Gestio Pablica, Processos Terapéuticos, Pro-
cessos Investigativos. Eles pretendem dar visibilidade

' Ds processs de Wabatho Jotem utilzados pels prmea ver no IV Cofgresa
Brasder de Purnlogia: Ciéncia ¢ Frofrso om 2006 ¢ podemn us atesidos,
para frethor conhetimientn, no she, Deponie em: <ifip e ceng i
Fran i be pIBO0. Aeian o 30 dep 2017

N2 pante 114 CARMETERITAGRD A FICOLOENL

i diversidade de intervencdes que o5 psicilogos sia
capazes de realizar.

Fica evidente a riqueza das possibilidades de inter-
vencdo da psicologia, mas o relevante € entendermos
que eles podem atuar em qualquer lugar onde se
queira dar atencdo aos sujeitos ou gruUpos em sua sn-
gularidade. Sempre que o objetivo for ter wisibilidade
compreensdo de sentimentos, pensamentos, emogies,
sentidos, desejos e significados que as pessoas envoht
das nos diversos processos e experniéncias do cotidiang
possam ter, entendendo que esse conhecimento con-
tribui para a efetivacio dos fazeres e para a transfor-
macdo das vivéndas, & oportuno convocar a Psicologa

Psicologos podem atuar em qualquer
lugar onde se queira dar atencdo ¢
sempre presente dimensao subjetiva.

Duas observacies sdo ainda necessdnas: @ primeird
& que a Psicologia possui um conhecimento importznt™
como vimos, mas a subjelividade nao estd descoladd &
lodos 0s outros aspedtos que compoem a realidade: P
1550, 05 psicdlogos precisam estudar e compreendef &
tras dreas do conhecimento, dependendo da drea €%
processos em que fagam suas intervengoes. Sociolof¥



Filosofia, Biologia, Farmacologia, Educacao, Informtica,
Medicina, Arquitetura, Engenharia sdo dreas com as
quals 05 psicalogos dialogam e estudam. Além disso,
como uma segunda observacdo, os psicologos nap
stuam de forma isolada, pois sua intervenciio nao d4
conta da nigueza e da dwersidade da realidade. Assim, 3
atuacao em equipe multiprofissional caracteriza a pratica
dissa profissao.

L PSICOLOGIA COMD
PROFISSAD NO BRASIL

A Psicalogia, como informamoas no inicio deste capl-
tulo, foi regulamentada no Brasil pela Lei n. 4.119, de
1962, Foi reconhecida como uma profissdo necessaria
no pais. Naquele momento histérico, a Psicologia
surgia como uma possibilidade de contribuigo para o
projeto de modernizacdo do pais. No final da primeira
metade do século XX, o Brasil passou a sonhar com
o desenvolvimento e a modernizacdo, e tudo que
se apresentasse como tecnologia para caracterizar
dlguma intervengdo seria bem-vinda. A Psicologia se
apresentou com os testes psicoldgicos, que haviam
lido amplo uso e desenvolvimento na Segunda Guerra
Mundial e depois utilizados para outras situagbes nas
Quais a classificacdo fosse vista como adequada para

0 dEEmDIﬁmentu & a producdo de atividades especi-
ficas, seja na indiistria,

na escola ou nas organizacies
em geral,

A elite brasileira viu na Psicologia e nos seus recur-
305 tecnolégicos de selecao e oriemacan profissional
uma fonte rica de possibilidades de intervencaes obje-
tivas com base em conhecimentos cientificos. Assim, a
Psicologia aparece como necessidade social. No entan-
o, ndo havia ainda uma categoria profissional identifi-
cada como tal nem mesmo um discurso unificador de
um coletivo. A Psicologia recebeu sua certidio de nas-
cimento antes mesma que "o bebé tivesse nascidg”.

Nesses anos de profissao regulamentada, os psi-
cologos foram “inventando” a profissdo e a categoria
profissional. Hoje, sao milhares de psicilogos atuando
nas mars diversas realidades, que enriquecer a cada dia
seus fazeres, permitindo que a Psicologia cumpra com
as expectativas que a sociedade tem em relacio a ela.
Mas € importante também deixar registrado que os psi-
cologos estao guiados, hoje, pela ideia de redirecionar o
COMPromisso que mantém com a sociedade brasileira,
A Psicologia como profissao busca um compromisso
com as urgéncias e as necessidades da maioria da po-
pulacdo em nosso pais, escapando de uma relacao res-
trita aos interesses das elites. A Psicologia quer ser uma
Ciéncia importante & uma profissao acessivel a todos os
brasileiros. Esse & o compromisso social da Psicologia.



